TABEL IV
REKAP PENGADUAN TAHUN 2021 - 2023

NO NAMA MEDIA ISI ADUAN Tgl Aduan TINDAK LANJUT TGL DURASI
PENGADU ADUAN Masuk SELESAI | PENYEL
Dindikpora ESAIAN
1. - https://laporgub. | 12 Oct 2021 Selesai Selasa, 12 | 1 hari
jatengprov.go.id | Alamat: Selasa, 12 Oktober 2021 - 15:06 WIB Oktober
/detail/LGWAS | Kabupaten/Kota Admin Gubernuran 2021 -
7882887.htm] | banjarnegara, 15:06
Kecamatan Perihal aduan sekolah, mohon dapat membuat | WIB
purwarejaklampok, 1 b d butk dan lokasi
Kelurahan purwareja aporan baru dengan menyebutkan nama dan lokas
Laporan: brsan rapat .sek.olah. yang dimaksud serta pe@asalahgn yang
pleno sekolah siswa ingin dilaporkan guna mendapat tindaklanjut yang
dsruh iuran 1juta utk tepat. Terima kasih
renov sekolah..berat
bgt...kty sekolah
gratis..masa renov
sekolah murid hrs
byar sejuta
Total Pengaduan Masuk tahun 2021 : 1 pengaduan
Total Pengaduan Selesai tahun 2021 : 1 pengaduan
1 - https://laporgub. | 03 Jan 2022 Kamis, 03 Februari 2022 - 12:49 WIB Kamis, 03 | 30 hari
jatengprov.go.id | yang terhormat bapak Kabupaten Banjarnegara Februari
/detail LGWP75 | gubernur,  mohon 2022 -
401957.html segera di tindak lanjuti informasi dari dinas dan pihak-pihak terkait : 12:49
prihal pungutan wajib 1. laporan dari LSM terkait ke Polres Banjarnegara | WIB

yang di  lakukan
komite sekolah SDN
01 Duren kecamatan

dengan tembusan ke Dindikpora Kab. Banjarnegara
tanggal 22 Desember 2021 tersebut sudah
ditindaklanjuti oleh tim Tipikor Polres Banjarnegara,

Pagedongan

kabupaten DAN DINYATAKAN TIDAK ADA MASALAH.
Banjarnegara. karena

sangat bertentang 2. Dana sumbangan tersebut bersifat sukarela, dan
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dengan Permendikbud
No 75 tahun 2016 dan
UU No 20 tahun 2001.
kenapa jadi
pembiyaran dan tidak
ada tanggapan sama
sekali dari  Dinas
Pendidikan Kabupaten
Banjarnegara, mohon
tindak  tegas  dan
proses sesuai UU yang

Sudah ada musyawarah mufakat sebelumnya.
Dibuktikan dengan penandatanganan dokumen
kesediaan masing-masing wali murid. Dengan
nominal Rp. 0 - Rp. 20.000 perbulan yang digunakan
untuk membayar guru honorer di sekolat tersebut.

3. Dana sumbangan dikelola oleh KOMITE
SEKOLAH bukan pihak sekolah terkait.

4. Dari Tim Tipikor Polres Banjarnegara, sudah

ada di Negara NKRI menyatakan bahwa hal tersebut bukan pelanggaran.
https://laporgub.ja | 24 Sep 2022 Sabtu, 24 | Selesai Rabu, 28 | 4 hari
tengprov.go.id/det | Saya wali murid kelas | September 2022 - | Rabu, 28 September 2022 - 12:25 WIB Septembe
ail/LGWP40106563 | 7 di sekolah SMP 1| 71:43 WIB Kabupaten Banjarnegara r 2022 -
:html BANJARMANGU, di Kabupaten Telah dilaksanakan koordinasi dengan pihak-pihak | 12:25
sckolah tersebutb.ada Banjarnegara terkait, SMP 1 Banjarmangu dan Dinas Pendidikan | WIB
IS):[? i‘; tran 650rb 1213;2 Laporan telah | Kab Banjarnegara dengan hasil sebagai berikut :
benar masih, ada | diteruskan ke | Pihak sekolah tidak pernah melakukan pungutan,
pungutan biaya, kata Dinas Pendidikan | adapun adanya biaya yang dimaksud merupakan
Pak ganjar gratis tis, | Kab Banjarnegara | program dari Komite Sekolah yang menginginkan
tidak ada pungutan untuk pembangunan RKB-Peningkatan prestasi
biaya lagi. siswa-Pembayaran honor wiyata bhakti yang biaya
nya diharapkan dari peran serta masyarakat (orang
tua/wali siswa, dll) yang telah disepakati bersama
antara pihak Komite dan orang tua. Adapaun
sumbangan bersifat sukarela sesuai kemampuan
masing-masing dan tidak mengikat apapun, tanpa
paksaan dan tidak ada batas waktu penyerahan
bantuan, serta bagi orang tua siswa yang tidak
mampu dibebaskan dari sumbangan tersebut.
Demikian informasi yang dapat disampaikan,
terimakasih.
https://laporgub.ja | 28 Sep 2022 Rabu, 28 | Selesai Senin, 05 | 70 hari
tengprov.go.id/det | Sdn 3 Kertayasa kec | September 2022 - | Senin, 05 Desember 2022 - 14:26 WIB Desember
ail/LGWP52656673 | mandiraja Sering ada | 12:25 WIB 2022 -
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-html pungutan di sekolah. | Kabupaten Kabupaten Banjarnegara 14:26

Entah itu infak wajib | Banjarnegara Terkait iuran tersebut merupakan bersifat tidak | WIB

dan  nominal  di | T aporan telah memaksa dan sudah melalui musyawarah dan telah

tentukan, — pembelian | gicampaikan ke ada kesepakatan antara Komite sekolah dengan wali

kaos kaki lah? instansi terkait murid. Demikian yang dapat diinformasikan,

Zumbangan untl.< PMi Dinas Pendidikan | terimakasih.

an kegiatan lain dan .

bayar orang untuk Kab Banjarnegara

menyeberang  jalan

dengan nominal 10

ribu per

siswa(  wajib)setiap

bulan
https://laporgub.ja | 01 Oct 2022 Senin, 03 Oktober | Senin, 05 Desember 2022 - 14:28 WIB Senin, 05 | 65 hari
tengprov.go.id/det | smp negeri 312022 - 08:52 WIB | Kabupaten Banjarnegara Desember
ail/LGSM89130227. | purwareja  klampok Pungutan tersebut merupakan hasil dari musyawarah | 2022 -
html mmengadakan Kabupaten dan kesepakatan antara pihak Komite Sekolah | 14:28

solilalhlsla? kprogr aM | Banjarnegara dengan wali murid, dengan tujuan mencukupi | WIB

fl?.poelzjar:rrll °& siswa kebutuhan murid/sekolah yang tidak bisa dibiayai

2022/2023 di situ ada Lgporan telah oleh anggaran sekolah. Demlklan informasi yang

pungutan ke | diteruskan ke dapat disampaikan, terimakasih.

walimurid kelas VII 8 | Dinas Pendidikan

Kab Banjarnegara

https://laporgub.ja | 08 Oct 2022 Senin, 10 Oktober | Senin, 05 Desember 2022 - 14:29 WIB Senin, 05 | 55 hari
tengprov.go.id/det 2022 - 08:01 WIB | Kabupaten Banjarnegara Desember
ail/LGWA52759263 | Alamat: Laporan telah disampaikan kepada instansi terkait | 2022 -
:html g:ﬁ};ﬁ?iﬁma Kabupaten dan belum mendapatkan informasi lanjutan 14:29

Kecjamatgn w,anadadi, Banjamnegara WiB

Kelurahan medayu

Laporan: untuk
pelajaran khusus kelas
5,apakah di benarkan
kalao pelajaran ANBK
harus membayar
400.000 / anak

Laporan telah
diteruskan ke
Dinas Pendidikan
Kab
Banjarnegara.
Mohon laporan
disertai
keterangan yang
lebih rinci terkait
materi laporan
(tempat/sekolah
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yang dimaksud)

https://laporgub.ja | 31 Oct 2022 Senin, 31 Oktober | Selesai 01 1 hari
tengprov.go.id/det 2022 - 12:22 WIB | Selasa, 01 November 2022 - 08:04 WIB November
ail/LGTW81506245 | Klo gini bagaimana Kabupaten Banjarnegara 2022 -
:html pak ganjar pungli Kabupaten 08:04
iuran sambangan apa Banjarnegara Telah dilaksanakan koordinasi dengan pihak-pihak | WIB
yg lain nya di bilang terkait, SMP 2 BAnjarnegara dan Dinas Pendidikan
sumbangan tapi rada . . . .
maksa. SMP N 2 Lgporan telah Kab Banj arnegara dengan hasil sebagai berikut :
Banjarnegara diteruskan ke Pihak sekolah tidak pernah melakukan pungutan,
Dinas Pendidikan | adapun adanya biaya yang dimaksud merupakan
Kab. program dari Komite Sekolah untuk memajukan
Banjarnegara sekolah-rehab ruang kelas-peningkatan prestasi
siswa-pembayaran honor wiyata bhakti dan biaya
lain yang tidak bisa tercover dari Dana yang dimiliki
oleh sekolah sehingga biaya tersebut diharapkan dari
peran serta masyarakat (orang tua/wali siswa, dll)
yang telah disepakati bersama antara pihak Komite
dan orang tua. Adapaun sumbangan bersifat sukarela
sesuai kemampuan masing-masing dan tidak
mengikat apapun, tidak ada ketentuan jumlah
nominal sumbangan, tanpa paksaan dan tidak ada
batas waktu penyerahan bantuan, serta bagi orang tua
siswa yang tidak mampu dibebaskan dari sumbangan
tersebut.  Demikian  informasi  yang  dapat
disampaikan, terimakasih.
https://laporgub. | 08 Dec 2022 Kamis, 08 Jumat, 09 Desember 2022 - 14:39 WIB 09 1 Hari
jatengprov.go.id ‘ Desember 2022 - | Kabupaten Banjarnegara Desember
/detail/LGIG019 | Mau nanya jg 13:20 WIB Telah dilakukan koordinasi dengan Dinas Pendidikan | 2022
38012.html pak;,anak sy klas 1 dan SMP Mandiraja Kulon. Terkait pungutan yang
smp,d minta skolah Kabupaten dilaporkan merupakan hasil musyawarah dan
byar 1jt Srtus rb an . .
bih,.d minta lunas Banjarnegara kesepakatan antara Konyte Sekqlah d;ngan para
dlm 3 bln, katanya orang tua/vyah murid. Berikut kami lamplrkag Berita
smp negri geratis Laporan Acara Hasil Keputusan Rapat Pleno sebagai dasar
pak,,,dah gitu g d diteruskan ke informasi yang dapat kami sampaikan.
kasih surat ringkasan | Dinas Pendidikan | Lampiran PDF

buat biaya ap Sja”
@laporgub.jtg smp

Kab Banjarnegara

https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
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mandiraja
kulon,,banjarnegara,ja
watengah

history/2022-12-09/22120914394243 .pdf
Selesai

Yudianto https://laporgub. | 14 Dec 2022 Kamis, 15 Senin, 19 Desember 2022 - 08:48 WIB Senin, 19 | 4 hari
jatengprov.go.id | Mohon maaf Desember 2022 - | Kabupaten Banjarnegara Desember
/detail LGSM55 | bapak,sebelumnya. 07:20 WIB Berdasarkan koordinasi dengan pihak sekolah yang | 2022 -
235478 .html saya Yudianto salah dilaporkan, diperoleh informasi terkait iuran yang | 08:49

satu wali murid SMP Kabupaten dilaporkan merupakan hasil musyawarah antara wali | WIB
N 2 Wanadadi . . . .

kab Banjarncgara,saya Banjarnegara murid dengan plhak kormte sekolah dan t§lah
ingin menyampaikan bersepakat atas iuran ‘bers1fgt sukare}a dan tldak
bahwa di SMP Laporan telah mengikat. Berikut kami lampirkan berita acara hasil
tersebut tempat anak | diteruskan ke musyawarah tersebut.

kami menuntut Dinas Pendidikan | Lampiran PDF

ilmu,meminta setoran | Kab Banjarnegara | https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-

uang sebesar history/2022-12-19/2212190848523.pdf
Rp.960.000/anak/tahu Selesai

n.yang pihak sekolah

menyebutnya sebagai

infak.apakah dari

depdikbud juga

mengeluarkan aturan

demikian? Mohon

lenjelasannya.terimak

asih... salam.

-- https://laporgub. | 15 Dec 2022 Senin, 19 Rabu, 28 Desember 2022 - 08:18 WIB 28 9 hari
jatengprov.go.id Desember 2022 - | Kabupaten Banjarnegara Desember
/detail LGWA3 | Alamat: 07:51 WIB Berdasarkan informasi dari Dinas Pendidikan Kab | 2022
0359319.html Kabupaten/Kota Banjarnegara dan informasi dari SDN 3 Medayu Kec

banjarnegara, . | Kabupaten Wanadadi diperoleh hasil klarifikasi terhadap aduan
Kecamatan wanadadi, . . . . o

Kelurahan medayu. Banjarnegara yang dlsampa%kan sebagai beriku :

Laporan : apakah di 1. Tlqu ada 1urqn/sumbangan dalam bentuk apapun
benarkan kalao | Laproan yang dilakukan pihak sekolah

pelajaran ANBK harus | diteruskan ke 2. Sekolah melakukan sosialisasi ANBK Tahun 2022
bayar.sedangjan ~ SD | Dinas Pendidikan | kepada wali murid kelas V dan wali murid merespon
tetangga tidak ada | Kab Banjarnegara | kegiatan sosialisasi ANBK dengan menyampaikan
bayaran  sedikitpun beberapa usulan

untuk pelajaran 3. Komite Sekolah melakukan musyawarah dengan
ANBK.y. Khusus wali murid dan hasil musyawarah tersebut salah
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SDN medayu 03 kec

satunya muncul anggaran untuk kegiatan ANBK dan

wanadadi kab wali murid menyepakati hsil musyawarah
Banjarnegara 4. Hasil musyawarah yang dilakukan yaitu semua
diperuntukkan untuk siswa yang ikut ANBK
5. Kagiatan yang dilakukan yaitu Pelatihan
Terjadwal , Pelaksanaan, dan Kegiatan Evaluasi
10 https://laporgub. | 20 Dec 2022 Selasa, 20 Rabu, 21 Desember 2022 - 14:37 WIB 21 1 hari
jatengprov.go.id Desember 2022 - | Kabupaten Banjarnegara Desember
/detail LGWP89 | Pak dismpn 1 09:23 WIB Berdasarkan informasi dari pihak sekolah, terkait | 2022
855472.html pandanarum Kec Kabupaten adanya masih adanya pembayaran bulanan 50 tb
Eandanarum Iﬁb h Banjarnegara perbulan adalah tidak ada tarikan biaya tersebut.
banjamegara ast Aduan telah | Kemudian terkait biaya kelulusan merupakan hasil
ayar bulanan 50 rb ) . . . . .
perbulan Belum lgi dlgampalkarl. . ke | keputusan rapat aptara wqh murid dan pihak komite
biyaya kelulusan yg Dinas Pendidikan | yang telah  disepakati bersama  berdasakan
sudah di umumkan Kab Banjarnegara | usulan/permintaan dari wali murid. Adapaun biaya
mohon penjelasanya kelulusan tersebut telah disepakati sejumlah nominal
pak yang telah disepakati untuk membiayai kegiatan
pelepasan siswa kelas IX. Bagi siswa yang tidak
mampu diberi keringanan dan bahkan tidak dibebani
biaya tersebut dan bisa mengajukan usulan ke pihak
komite sekolah/sekolah. Berikut kami lampirkan
fotokopi Berita Acara Hasil Rapat antara wali murid
dengan komite sekolah.
Lampiran PDF
https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
history/2022-12-21/22122114375521.pdf
Total Pengaduan Masuk tahun 2022 : 10 pengaduan
Total Pengaduan Selesai tahun 2022 : 10 pengaduan
1 https://laporgub.ja | 13 Feb 2023 Jumat, 17 Senin, 20 Februari 2023 - 15:01 WIB 20 7 hari
tengprov.go.id/det | Lapor pak admin. Februari 2023 - | Kabupaten Banjarnegara Februari
ail/LGIG86395822. | Meneruskan beberapa | 13:47 WIB Laporan telah diteruskan ke Dinas Pendidikan, | 2023
himl kali laporan kesaya dimohon memberikan penjelasan yang lebih rinci
;erkgut purclig(lil.tﬁn di Kabupaten terkait aduan yang disampaikan (identitas yang
uma penddiian Banjarnegara diadukan) untuk memudahkan tindak lanjut

terutama SD, 1. Hasil

Selesai
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musyawarah komite
menurut saya tidak
sah, karna ketua
komite dari kalangan
dunia pendidikan, dan
seolah-olah pesanan
tangan dari fihak
sekolah.
Permendikbud
75/2016. 2. Tarikan
PSM sekolah diganti
kemasan menjadi
infak bulanan, yang
ada batasan minimum
nya... SD kota
Banjarnegara Jawa
tengah

Aduan diteruskan
ke Dinas
Pendidikan
Kabupaten
Banjarnegara

Jumat, 10 Maret 2023 - 22:08 WIB

Kabupaten Banjarnegara

Aduan tidak mendapatkan informasi yang diperlukan
untuk bisa dilakukan tindak lanjut sehingga aduan
mohon maaf kami tutup, laporan selesai

https://laporgub.

jatengprov.go.id
/detail/LGFB65
480389.html

27 Mar 2023

Lokasi: Banjarnegara
Permasalahan: Skolah
SD 4 krandegan
memungut biaya
masuk 3 juta, tidak
boleh di angsur harus
bayar di depan, juga
memungut infak.

Rabu, 29 Maret
2023 - 09:03 WIB

Kabupaten
Banjarnegara

Aduan diteruskan
ke Dinas
Pendidikan Kab
Banjarnegara

Selasa, 11 April 2023 - 09:52 WIB

Kabupaten Banjarnegara

Berdasarkan koordinasi dengan pihak terkait SDN 4
Krandegan, berikut informasi klarifikasi yang

diberikan :

Menindaklanjuti laporan ke kanal aduan laporgub
Jateng tanggal 27 maret 2023 terkait infaq - pungutan
sekolah di SDN 4 Krandegan, dengan ini kami
Kepala sekolah SDN 4 Krandegan mengklarifikasi
bahwa tuduhan bahwa kami menerima iuran dan
infaq adalah tidak benar, yang benar adalah kami
menerima sumbangan dari calon wali murid kelas
satu SDN 4 Krandegan dengan sumbangan yang
berbeda-beda besarannya, hal ini sesuai dengan
Permendikbud No. 44 tahun 2012 khususnya pada
pasal 5 yang berbunyi Sumber biaya pendidikan pada
satuan Pendidikan Dasar yang diselenggarakan oleh
pemerintah dan atau pemerintah daerah salah satunya
bisa berasal dari sumbangan peserta didik atau
orangtua atau walinya sesuai dengan ayat c di aturan
tersebut.

11
2023

April

13 hari
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Demikian klarifikasi yang bisa kami sampaikan.
ttd
KS SDN 4 Krandegan

03 May 2023 Rabu, 03 Mei | Rabu, 24 Mei 2023 - 08:57 WIB 24 Mei | 21 hari
https://laporgub. 2023 -11:16 WIB | Kabupaten Banjarnegara 2023
jatengprov.go.id | SMP Negeri 3 Berdasarkan koordinasi dengan SMP Negeri 3
/detail/LGSM74 | Purwareja  klampok | g apnaten Purwareja Klampok Kab. Banjarnegara, terkait aduan
742699.html lﬁfﬁzﬁaﬁgaﬁ wali Banjarnegara yang disampaikan bahwa pihak sekolah menarik
murid kelasg 9 untuk . uang ke wali murid ke1as 9 untuk pelaksanaan ujian
pelaksanaan ujian Aduan dltemgkan UKLN sebesar' 250 ribu, hal tersel?ut merupakan
UKLN sebesar 250 b | K€ Dinas | kegiatan yang dilaksanakan oleh Komite Sekolah dan
mohon segera ditindak | Pendidikan ~ Kab | bukan dari pihak sekolah, hal tersebut dilaksanakan
lanjuti Banjarnegara dengan maksdu dan tujuan untuk mensukseskan
#banjarnegara#purwar kegiatan UKLIN dapat terlaksana dengan baik dan
eja klampok#sirkandi lancar. Penarikan yang dilakukan merupakan hasil
keputusan bersama antara Komite Sekolah dengan

orang tua/wali murid dan telah mendapat persetujuan
bersama antara pihak Komite dan wali murid.
Berikut kami lampirkan beberapa dokumen hasil
musyawarah yang dilaksanakan antara Komite
sekolah dengan orang tua/wali murid.

Lampiran PDF
https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
history/2023-05-24/23052408570692.pdf

12 May 2023 Sabtu, 13 Mei | Selasa, 06 Juni 2023 - 08:34 WIB 06  Juni | 23 hari
https://laporgub. | Alamat: 2023 - 07:37 WIB | Kabupaten Banjarnegara 2023
jatengprov.go.id | Kabupaten/Kota Kabupaten Berikut hasil koordinasi dengan Dinas Pendidikan
/detaillLGWA] | banjarnegara, .| Banjarnegara Kab Banjarnegara dan SDN Medayu 3
1397713.html Kecamatan wanadadi, | A 410 diteruskan

Kelurahan medayu. ke Di Kami | Lk

Laporan : minta c Uinas (kami lampirkan)

tolong pak gubernur, P en(.hdlkan Kab .

untuk biaya ujian SD Banjarnegara Lampiran PDF

negeri medayu 03 https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-

diringankan lagi? Bagi history/2023-06-06/23060608341784.pdf

kami 330000 itu

besar,belum di tambah
lagi kenang kenangan

Selesai



https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGSM74742699.html
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https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGSM74742699.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGSM74742699.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-history/2023-05-24/23052408570692.pdf
https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-history/2023-05-24/23052408570692.pdf
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGWA11397713.html
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https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGWA11397713.html

5000000 di bagi 1
kelas.sedangkan 1
kelas 22 siswa.

https://laporgub. | 8 May 2023 Jumat, 19 Mei | Sabtu, 20 Mei 2023 - 11:47 WIB Sabtu, 20 | 1 hari
jatengprov.go.id 2023 -20:35 WIB Mei 2023
/detail/LGWP29 | Mohon  pencerahan Kabupaten Banjarnegara
347494 html pak gubernur... | Kapypaten Berdasarkan koordinasi dengan pihak sekolah,
Apakah benar siswa | g iamegara berikut infomasi yang dapat disampaikan :
SMP negri masih di ) & S yang ¢ap P
Kenakan uang ‘ ehubqngan dengan laporan warga. masyaraka‘F
gedung.. ini anak saya Aduan dltemskan melalui LaporGub, maka perlu kami konfirmasi
mau  ujian kenaikan | K€ Dinas | bahwa:
kelas 9 di suruh bayar | Pendidikan  Kab | 1. Laporan tersebut TIDAK benar adanya dan
uang gedung. SMP N | Banjarnegara informasi tersebut tidak bisa dipertanggungjawabkan;
1 pandanarum 2. SMPN 1 Pandanarum dan Komite sekolah TIDAK
Banjarnegara ada program untuk "Tarikan Turan Gedung" kepada
orang tua siswa;
3. Pada tahun pelajaran ini (2022/2023) sekolah tidak
mengadakan Pleno dan mengumpulkan orang tua
siswa, karena sedang fokus penyelesaian kegiatan
rehab ruang kelas yang dibiayai oleh Pemerintah.
Demikian informasi yang dapat disamapaikan,
terimakasih.
https://laporgub. | 30 May 2023 Selasa, 30 Mei | Senin, 05 Juni 2023 - 10:25 WIB Senin, 05 | 5 hari
jatengprov.go.id 2023 - 09:44 WIB | Kabupaten Banjarnegara Juni 2023
/detail LGTW99 | pak  ganjar  tolong
976482 .html kami baru msk sd d | gapnaten Hasil koordinasi dengan Dinas Pendidikan (hasil
S;E:;Zr inﬁun%liltutzg Banjarnegara klarifikasi dari SDN 1 Parakancanggah) :

parakancanggah 1
banjarnegara

Assalamualaikum.wr
wb.Bapak /ibu calon
siswa baru tahun
pelajaran  2023-2024
yang kami hormati
karena kuota sudah

Aduan diteruskan
ke Dinas
Pendidikan Kab
Banjarnegara

Menindaklanjuti laporan wali murid calon siswa baru
TP. 2023-2024, memberikan klarifikasi bahwa yang
dimaksud sekolah bukanlah biaya daftar ulang tetapi
biaya pembelian seragam siswa yang merupakan
kebutuhan pribadi siswa dan difasilitasi oleh
Koperasi Sekolah yang bersifat tidak wajib dan tidak
memaksa, apabila dari wali murid akan membeli
sendiri diluar juga diperkenankan.



https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGWP29347494.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGWP29347494.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGWP29347494.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGWP29347494.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGTW99976482.html
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mencukupi untuk
informasi pendaftaran
ulang dimulai besok
tgl 30 Mei - 3 Juni.
dimohon ke sekolah
membawa
putra/putrinya
pengukuran
seragam sekolah.
Bagi vg sudah
mendaftar ulang boleh
lgsg membawa
putra/putrinya ke
sekolah. terimakasih.
untuk daftar ulang
@Putra biaya sebesar
Rp. 768.000.

@Putri biaya sebesar
Rp.858.000
-Pembayaran

@Bu Idha dan Bu uut
-Pengukuran

@Bu Lim

(Mulai pukul 10.00-
11.00 wib)
Terimakasih

untuk
baju

https://laporgub.
jatengprov.go.id
/detai/LGWP14

073193.html

12 Jul 2023

SD NEGERI 1
GUNUNGLAGIT

masih ada pungutan
biaya SPP  setiap
bulan. Dengan alasan
banyak guru yang

belum PNS SMP
NEGERI 1
KALIBENING  ada
pungutan uang
komite, dengan alasan
biaya tersebut
digunakan untuk

Rabu, 12 Juli
2023 -10:21 WIB

Kabupaten
Banjarnegara

Aduan diteruskan
ke Dinas
Pendidikan Kab
Banjarnegara

Selasa, 08 Agustus 2023 - 15:48 WIB
Kabupaten Banjarnegara

Berikut hasil koordinasi dan klarifikasi dari pihak
terlapor (SDN 1 Gununglangit) terlampir

Lampiran PDF
https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
history/2023-08-08/23080815484751.pdf

08
Agustus
2023

26 hari



https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGWP14073193.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGWP14073193.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGWP14073193.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGWP14073193.html

membangun atau

merenovasi  sekolah.
Apakah tidak ada dana
untuk sekolah dari
pemerintah?

9 https://laporgub. | 13 Jul 2023 Jumat, 14 Juli | Kamis, 20 Juli 2023 - 15:27 WIB 20 Juli | 7 hari
jatengprov.go.id | assalamu‘alaikum pak | 2023 - 11:52 WIB | Kabupaten Banjarnegara 2023
/detail LGAN14 | ganjar ijin melaporkan Berikut hasil koordinasi dan informasi tindak lanjut
492506.html bahwa di | Kabupaten atas aduan yang disampaikan (terlampir)

BANJARNEGARA Bani

. anjarnegara
masih ada  SMP .

. ) Lampiran PDF

NEGRi yang masih Ad g K hitps://1 b.i 0/ y
berbayar seperti uang uan _diteruskan | https:/laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
GEDUNG tpi ke SMP N 1 | history/2023-07-20/23072015273419.pdf
bilangnya uang Susukan
INFAK mohon
Kerjasamanya pak
nama SMP= SMPN 1
SUSUKAN

10 https://laporgub. | 15 Jul 2023 Senin, 17 Juli | Rabu, 19 Juli 2023 - 10:37 WIB
jatengprov.go.id 2023 -11:01 WIB | Kabupaten Banjarnegara
/detail/LGTW37 | Smp 1 Berikut jawaban tndak lanjut atas aduan yang

778585.html

wanadadi..siswa baru
atau kelas 7 infaq
sebesar 1.900.000 per
anak

Yang spt ini sdh
berlangsung lama..tp
sama sekali belum ada
tindakan dr
pemerintah

Dengan dalih dan
dasar hasil keputusan
wali  murid..padahal
saat rapat pleno wali
murid...kita tdk pernah
dimintai masukan atau
saran layaknya
musyawarah

Kabupaten
Banjarnegara

Aduan diteruskan
ke SMP N1
Wandadi

disampaikan (Terlampir)

Lampiran PDF
https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
history/2023-07-19/23071910371865.pdf



https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGAN14492506.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGAN14492506.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGAN14492506.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGAN14492506.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-history/2023-07-20/23072015273419.pdf
https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-history/2023-07-20/23072015273419.pdf
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGTW37778585.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGTW37778585.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGTW37778585.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGTW37778585.html
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11 https://laporgub. | 16 Jul 2023 Rabu, 19 Juli | Kamis, 20 Juli 2023 - 15:26 WIB Kamis, 20 | 1 hari
jatengprov.go.id 2023 - 11:51 WIB Juli 2023
/detail/LGAN14 | lapor pak, di SMPN 1 Kabupaten Banjarnegara - 15:26
812266.htm] | Susukan desa | K abupaten Berikut hasil koordinasi dan informasi tindak lanjut | WIB
Panerusan wetan kec, Banjarnegara atas aduan yang disampaikan (terlampir)
susukan kab. .
Banjarnegara  setiap . Lampiran PDF . .
siswa didik baru wajib Aduqn diteruskan h‘FtDs://laDor,qubJatengnrov.go.ld/ storage/status-
membayar infaq ke Dinas history/2023-07-20/23072015264749.pdf
sebesar  1jt  yang | Pendidikan Kab
katanya buat | Banjarnegara
pembangunan masjid,
tolong ditindak lanjuti
pak terimakasih.
12 https://laporgub. | 6 Jul 2023 Rabu, 19 Juli | Rabu, 26 Juli 2023 - 08:24 WIB Rabu, 26 | 7 hari
jatengprov.go.id 2023 - 11:53 WIB | Kabupaten Banjarnegara Juli 2023
/detail/LGAN36 | saya wali murid smpn Berikut hasil koordinasi dan informasi atas aduan | -  08:24
149758.html 1 . Kabupaten yang disampikan (terlampir) WIB
pumonﬁoro,banj ame | Banjarnegara Lampiran PDF
I%Eelzti,lte’;n p klssetézg https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
biaya,,, naik ke Kls | Aduan dltemgkan history/2023-07-26/23072608240268.pdf
1,700 1bu,,.,.naik | K€ Dinas
kekls 2....800 ribu. | Pendidikan  Kab
Banjarnegara
13 https://laporgub. | 17 Jul 2023 Rabu, 19 Juli | Kamis, 20 Juli 2023 - 12:01 WIB Kamis, 20 | 3 hari
jatengprov.go.id 2023 - 11:56 WIB | Kabupaten Banjarnegara Juli 2023
/detail LGAN55 | Kab.Banjarnegara#Ke Hasil koordinasi dan Informasi atas aduan (terlampir) | -  12:01
600352.html ¢.MandirajafLapor Kabupaten Lampiran PDF WIB
Pak * Gub#  SMPN2 Banjarnegara https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
Mandiraja masih

banyak pungutan ke
wali  murid  dari
perbaikan/pembuatan
ruang sampai studi
tour..bahkan biaya
pendidikan malah
lebih mahal drpda
SMA Negeri karna

Aduan diteruskan
ke Dinas
Pendidikan Kab
Banjarnegara

history/2023-07-20/23072012013349.pdf



https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGAN14812266.html
https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGAN14812266.html
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https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGAN55600352.html

waktu itu. anak sy
juga sekolah di SMA.
Mohon untuk
ditindaklanjuti  demi
masa depan anak
bangsa.

14 https://laporgub. | 18 Jul 2023 Rabu, 19 Juli | Kamis, 20 Juli 2023 - 13:12 WIB Kamis, 20
jatengprov.go.id 2023 - 11:58 WIB | Kabupaten Banjarnegara Juli 2023
/detail LGWP56 | Anak Smp negeri 2| Kabupaten Hasil koordinasi dan Informasi atas aduan (terlampir) | - 13:12
621424 html mandiraja masih bayar | ganianegara Lampiran PDF WIB
u;?{g gedltl_n & %ﬂllran Aduan diteruskan | https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
S o Illj;ti OONE | ke Dinas | history/2023-07-20/2307201312053.pdf
Pendidikan  Kab
Banjarnegara
15 21 Jul 2023 Jumat, 21 Juli | Selasa, 25 Juli 2023 - 10:37 WIB Selasa, 25 | 4 hari
https://laporgub. | Pak.mau nanya 2023 - 10:28 WIB | Kabupaten Banjarnegara Juli 2023
jatengprov.go.id | sekolah SDN kok Berikut hasil koordinasi dan informasi terkait aduan | - 10:37
/detail/LGIG829 | dikasih buku tapi Kabupaten yang disampaikan (terlampir) WIB
05804.html ?;Z‘;mh bayar apakah Banjarnegara Lampiran PDF
s Aduan diteruskan | https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
Fokasi SD N2 karang | 1 o Dinas | history/2023-07-25/23072510372672.pdf
jati susukan, o
banjarnegara Pen('lldlkan Kab
Banjarnegara
16 https://laporgub. | 31 Jul 2023 Senin, 31 Juli | Kamis, 03 Agustus 2023 - 12:30 WIB 03 3 hari
jatengprov.go.id | Sekolahan SD satu | 2023 - 21:48 WIB | Kabupaten Banjarnegara Agustus
/detail LGIG935 | kecitran  kecamatan | K abupaten Berikut hasil koordinasi dan informasi terkait aduan | 2023
25888.html Purworejo  Klampok | gyniarnegara yang disampaikan (terlampir)
ﬁaerrlﬂl?;lgeggs:a biaya Aduan diteruskan | Lampiran PDF
kemah sebesar 75 ribu ke N Dinas h‘FtDs://laDor,qubJaten,cmrov. go.id/storage/status-
kepada semua murid Penc‘hdlkan Kab | history/2023-08-03/23080312305714.pdf
dari kelas satu sampai | Banjarnegara
enam.mohon di cek ke
lapangan. trima kasih
17 02 Aug 2023 Rabu, 02 Agustus | Rabu, 02 Agustus 2023 - 15:07 WIB Rabu, 02 | 1 hari
https://laporgub. 2023 - 08:27 WIB Agustus
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https://laporgub.jatengprov.go.id/detail/LGAN32894669.html

jatengprov.go.id

/detail/LGAN32
894669.html

di SMP negeri satu
punggelan setiap naik
kelas wajib membayar
buku LKS dan
pendamping dan pas
kelas 9 itu harus
membayar sebesar Rp
369.000 apakah boleh
dan wajib membayar
uang gedung
1.000.000 per orang
dan setiap naik kelas
harus membayar bed
atau  tanda  kelas
sebesar Rp 4000 per
orang dan  infak
masjid per orang
seikhlas nya maximal
Rp 600.000 per orang
saya salah satu murid
di SMP negeri 1
punggelan

Kabupaten
Banjarnegara
Aduan diteruskan
ke SMP N 1
Punggelan
Progress

Kabupaten Banjarnegara

Berikut hasil koordinasi dan informasi yang dapat
disampaikan (terlampir)

Lampiran PDF
https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
history/2023-08-02/23080215075375.pdf

2023 -

15:08
WIB

18

https://laporgub.
jatengprov.go.id

/detail/LGIG549

42414.html

6 Aug 2023
Aduan/Permohonan
Informasi: saya mau
tanya untuk jenjang
sekolah negeri dari sd
sampe sma kan ga ada
biaya apapun y alias
gratis, tapi kenapa di
Smp itu ada biaya
sampe 1,4jt alasanya
buat seragam sekolah,
mohon  tanggapanya
atau gimana sistemnya
soalnya saya bener"
tidak tahu

smp n 1 punggelan,
1,4t
1. Tidak ada rincian

Senin, 07 Agustus
2023 - 09:07 WIB

Selasa, 08 Agustus 2023 - 14:23 WIB

Kabupaten Banjarnegara

Berikut hasil koordinasi dan informasi yang dapat
disampaikan dari pihak terkait (terlampir)

Lampiran PDF
https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
history/2023-08-08/23080814230757.pdf

Selasa, 08
Agustus
2023

1 hari
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buat apa aja, bahkan
kertas  daftar yg
menunjukan 1,4jt buat
apa ga ada sama sekali
2. Tidak ada
kuwintasi, buat bukti

bahwa sudah bayar
1,4jt itu atau belum,
tidak di kasih
3. Hanya kelas 8 dan 9
yg tidak ada wuang
bulanan, namun
katanya kelas 7 ga
ada, tapi anehnya
mereka memberikan
informasi bahwa
hanya kelas 8 dan 9 yg
tidak ada uang
bulanan
19 https://laporgub. | 10 Aug 2023 Kamis, 10 | Senin, 14 Agustus 2023 - 13:12 WIB Senin, 14 | 4 hari
jatengprov.go.id o | Agustus 2023 - Agustus
/detail/LGAN29 | tolong di tindak lanjuti | 14:39 WIB Kabupaten Banjarnegara 2023
814512.html pak  ganjar. 1ni Berikut hasil koordinasi dan informasi dari SDN 3
kegiatan sckolah tapi Kabupaten Gemuruh (klarifikasi terlampir)
full 100% anggaran . .
siswa yang Banjarnegara Lampiran PDF ‘ ‘
https://laporgub. tanggung.bisa di lihat https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
iatengnrov.go.iq rinciannya dana | Aduan diteruskan history/2023-08-14/23081413121514.pdf
/[storage/complal | jus(infak) yang di | ke Dinas
nt/2023-08- kumpulkan siswa | Pendidikan Kab
10/2308101054 | wajib perhari | Banjarnegara
3471.jpg ditambah iuran baru
yang ditetapkan pihak
https:/laporgub. | sekolah  tanpa ada
Jatengprov.go.id musyawarah terlebih
Jstorage/complai dahulu ke.wali murid.
0t/2023-08- terima kasih
11/2308110939
2918.png
20 22 Aug 2023 Jumat, 25 Agustus 2023 - 10:06 WIB 25 3 hari
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https://laporgub. Agustus
jatengprov.go.id | SMP  negeri 2 Kabupaten Banjarnegara 2023
/detail/LGIG678 | Sokanandi masih ada
80818.html uang gedung " alta;: Berdasarkan informasi dari Dinas Pendidikan Kab
uang nvestasi sekola Banjarnegara, tidak ada MP N 2 Sokanandi sehingga
aduan yang disampaikan tidak bisa ditindak lanjut
karena aduan yang disampaikan datanya tidak sesuai
dengan yang data sekolah yang ada di wilayah Kab
Banjarnegara.
Selesai
Jumat, 25 Agustus 2023 - 10:07 WIB
Kabupaten Banjarnegara
Aduan selesai ditindak lanjut
21 | Warga Desa | https://laporgub. | 23 Aug 2023 Jumat, 25 | Jumat, 25 Agustus 2023 - 15:21 WIB 25 2 hari
Sidarata. jatengprov.go.id | Laporan : keluhan dan | Agustus 2023 - | Kabupaten Banjarnegara Agustus
/detai/LGWA1 | pertanyaan,apa benar | 09:15 WIB Berikut hasil koordinasi dan informasi klarifikasi dari | 2023
7738642.html | sekolah  negri it pihak terkait (terlampir)
gratis?keluhan di Kabupaten
SMPN" 1~ punggelan Banjarnegara Lampiran PDF

masih ada yg nama
nya infak 1,200,000
per siswa katanya buat
bangun
masjid,sedangkan
ekonomi sekarang lagi
sulit,ini 1,200,000 itu
infaknya  saja,waktu
pendaftaran baju beda
lagi,kemarin kenaikan
kelas ada pembayaran
buku senilai 462,000
harus d bayar,,minta
solusinya pak
gubernur BPK Ganjar
Pranowo, trimksh
banyak

Aduan diteruskan
ke SMP N 1
Punggelan
Progress

https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
history/2023-08-25/23082515213259.pdf
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https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-history/2023-08-25/23082515213259.pdf

22 | Wali murid | https:/laporgub. | 25 Aug 2023 Jumat, 25 Kamis, 31 Agustus 2023 - 15:47 WIB 31 6 hari
jatengprov.go.id | Isi Agustus 2023 Agustus
/detail/LGIG208 | Aduan/Permohonan Kabupaten Banjarnegara 2023
73875 .html Informasi: saya

Walll(m;nSdM;alah sgtt; Berikut hasil koordinasi dan informasi hasil

ia)na ' negert klarifikasi dari SMP N 3 Purworejo Klampok
urworejo  Klampok. .

Kemaren hari Selasa (terlampir)

kami mengadakan )

rapat untuk membahas image card

program kegiatan di https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-

sekolah tersebut yg history/2023-08-31/23083115472055.jpg

ujung2nya setiap

siswa harus membayar

sebesar 1jt rupiah

untuk kegiatan

pembelajaran selama

1th.  Apakah itu

diperbolehkan?

23 | - https://laporgub. | 1 Sep 2023 Selasa, 12 | Senin, 18 September 2023 - 08:22 WIB 18 17 hari
jatengprov.go.id | Selamat siang | September 2023 - | Kabupaten Banjarnegara Septembe
/detail/LGWP13 | Bpk/Ibu,salam ~ | 10:32 WIB Berikut hasil koordinasi dan klarifikasi dari Dinas | r 2023
038561.html sejahtera  untuk  kita Pendidikan Kab Banjarnegara (terlampir)

semua,maaf . pak/bu Lampiran PDF
iil;latﬁnyji’adg;/{;ay? https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-
Rakit kabupaten historv/2023—09—18/23091808224387.pdf
Banjarnegara,disana Selesai
ada penarikan uang
sebesar 600rb,dan
tidak dijelaskan untuk
apa uang tersebut,dan
dari sekolah tidak ada
edaran surat yang
dibagikan,hanya di
sampaikan saja saat
rapat wali murid,
mohon tindak
lanjutnya, terima kasih
24 | Warga https://laporgub. | 11 Dec 2023 Senin, 18 | Senin, 18 Desember 2023 - 13:42 WIB 18 7 hari
Kalitengah | jatengprov.go.id | Di Smp 04 | Desember 2023 - | Kabupaten Banjarnegara Desember
/detai/LGWA3 | Purwanegara  Masih | (7:59 WIB Berikut hasil koordinasi dan informasi dari SMP N 4 | 2023
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9828328.html

Ada Pungutan
Pembayaran Uang
Gedung Pak Mohon
Dengan Sangat Di
Tindak Lanjuti Terima
Kasih

Purwanegara (terlampir)
Lampiran PDF

https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-

history/2023-12-18/23121813423221.pdf

25 | Warga https://laporgub.
Purwanegar | jatengprov.go.id
a /detail/LGWA7
8672161.html

13 Dec 2023

Yth Bpk Gubernur
Jateng Dengan
Hormat Tolong Di
Tindak Lanjuti Di
SMPN 04
Purwanegara  Masih
Ada Tarikan Uang
Gedung Setiap Kelas
Dgn Tarif Yg
Berbeda-Beda Terima
Kasih

Senin, 18
Desember 2023 -
08:06 WIB
Kabupaten
Banjarnegara
Aduan diteruskan
ke Dinas
Pendidikan Kab
Banjarnegara

Senin, 18 Desember 2023 - 13:43 WIB

Kabupaten Banjarnegara

Berikut hasil koordinasi dan informasi dari SMP N 4

Purwanegara (terlampir)
Lampiran PDF

https://laporgub.jatengprov.go.id/storage/status-

Senin, 18 | 5 hari
Desember
2023 -
13:44

WIB

history/2023-12-18/23121813434763.pdf

Selesai

Total Pengaduan Masuk tahun 2023 : 25 pengaduan
Total Pengaduan Selesai tahun 2023 : 25 pengaduan

Sumber:

https://laporgub.jatengprov.go.id/jelajah?search=KELUHAN%20PUNGUTAN%20SEKOLAH%20%28SPP%2FIURAN%2FINFAK %29&sort=asc&regency=330

4&page=1

Banjarnegara, Juni 2024

Plh. Kepala Dindikpora Kab. Banjarnegara

ttd

NOVIYANTO KUSUMAWILJAYA, A.P
NIP. 197511031994121001
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